ormes
graphiques
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Simplement mieux!

1.1 La campagne
1.2 Concept et objectifs
1.3 Stratégie
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Campagne de promotion des compeétences de base

Consulter I’horaire du prochain bus sur son téléphone, calculer

les réductions d’achat en magasin, écrire une note a une collégue
de bureau, remplir sa déclaration d’imp6ts... Pour de nombreuses
personnes en Suisse, ces actions simples en apparence sont loin
d’aller de soi. En effet, plus de 400 000 adultes en Suisse ont des
difficultés avec les calculs de base dans la vie courante. Prés de
800 000 adultes ne savent en outre ni lire ni écrire couramment, et

peinent par conséquent a comprendre les textes qu’ils rencontrent.

Les données de I’Office fédéral de la statistique de 2018 indiquent
également que prés d’un quart de la population suisse ne possede
que peu, voire aucune connaissance numeérique de base.

Pour les personnes ne maitrisant pas ces compétences, les situa-
tions de la vie courante peuvent représenter de véritables défis.
Les conséquences sociales et économiques de ce phénoméne sont
désastreuses. De telles lacunes sont a I'origine de profondes diffi-
cultés dans la vie professionnelle comme privée des personnes

concernées, sans oublier les graves répercussions sur le plan écono-
mique. Suivre un cours peut aider les adultes concernés a surmonter

ces difficultés et atteindre une meilleure qualité de vie.

La campagne nationale «Simplement mieux!» a pour objectif premier
d’inciter les adultes dont les compétences de base sont lacunaires

a s’inscrire a un cours de lecture, d’écriture, de calcul ou d’informa-
tique. Elle s’adresse en outre a un public aussi large que possible a
des fins de sensibilisation. Cette campagne entend ainsi favoriser
I'intégration sociale, 'employabilité et 'amélioration de la qualité de
vie des personnes concernées.

Organe responsable de la campagne

La responsabilité de la campagne est partagée entre la Conférence
intercantonale de la formation continue (CIFC) et I'organisation
faitiére suisse «Lire et Ecrire». Elles bénéficient également du soutien
de nombreux cantons et partenaires.

«Simplement mieux!» © Septembre 2024 1.1 — La campagne 4



Concept et objectifs

La campagne «Simplement mieux!» cible les personnes qui
rencontrent des difficultés liées a la maitrise des compétences

de base. Elle a donc été pensée pour s’adresser a ce public cible de la
manieére la plus directe et la plus simple possible.

En communication, il est généralement présupposé que tous les
groupes de la population disposent des mémes connaissances de
base et sont en mesure de comprendre des formulations méme tres
complexes.
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1.2 — Concepts et objectifs

Alors que les campagnes de promotion actuelles tendent a user de
jeux de mots subtils ou d’images agressives, nous avons délibérément
élaboré un projet de communication ramené a I’essentiel, tant au
niveau de la forme que du contenu. Nous n’utilisons que des messages
écrits simples et clairs, en lien direct avec le quotidien.

Lobjectif est d’assurer la meilleure compréhension possible de ces
messages et surtout d’éviter toute forme de malentendu, ceci grace a
une communication d’une transparence absolue, sans détours, sans
métaphores ni jeux de mots.



Strategie

La campagne «Simplement mieux!» est congue comme une campagne
populaire coordonnée. Lorgane national responsable met donc a la
disposition de tous des outils et supports de marketing sur le site de la
campagne (wWww.simplement-mieux.ch).

Les partenaires locaux peuvent les télécharger, les modifier et les
utiliser sous la marque faitiere commune «Simplement mieux!».

Leur utilisation a I’échelle nationale assure une diffusion uniforme de
la problématique ainsi que I’exploitation optimale des synergies aux
niveaux régional comme national. Les partenaires s’inspirent ainsi
d’outils de marketing éprouvés, qu’ils utilisent dans leur région afin
de s’adresser a leurs publics cibles. En utilisant la communication au
niveau régional, ils contribuent a leur échelle a assurer 'impact de

la campagne nationale, laquelle est menée en collaboration avec de
nombreux cantons et partenaires.

Conformément a I'idée de base sous-jacente, la stratégie de mise en
ceuvre est élaborée selon deux axes interdépendants: un axe national
et un axe régional. Le phénoméne de synergie qui en découle vise une
diffusion aussi large que possible des messages a travers la Suisse
entiére.
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1.3 - Stratégie

Au niveau national sont utilisés les outils et canaux dont la portée et

le taux d’utilisation au sein de la population sont les plus importants:
télévision, affiches, emplacements dans les transports publics locaux,
cartes postales, portails en ligne, réseaux sociaux et optimisation pour
les moteurs de recherche.

Au niveau régional, les partenaires peuvent renforcer 'impact de la
campagne en menant des activités coordonnées. lls peuvent, dans
cette optique, se concentrer sur les canaux susmentionnés ou déve-
lopper leurs propres outils, comme I'utilisation de supports de commu-
nication peu conventionnels.

Les partenaires de campagne de chaque région sont invités a mettre
en place des activités autonomes et a les diffuser via leurs propres
canaux.

Si, en votre qualité de partenaire, vous souhaitez accéder a la rubrique
«Instruments» et les personnaliser, il vous suffit de demander a I’or-
gane responsable les données d’authentification a I'adresse suivante:
info@simplement-mieux.ch



Eléments graphiques

2.1 Mise en page

2.2 Couleurs

2.3 Police de caracteres
2.4 Logo

2.5 Call to action
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Mise en page

Tous les éléments graphiques de la campagne se caractérisent
par l'utilisation des éléments suivants:

1. Fond uni (magenta) 3. Slogan (message)
2. Police unique (police LES_Mm) 4. Appel a I'action ciblé (call to action)
5. Logo

Jaiappris a acheter un billet
avec mon portable -
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Couleurs

La campagne utilise deux couleurs principales: le magenta et le noir. Il est recommandé de s’en tenir a ces couleurs afin de garantir la meil-
Le blanc vient s’y ajouter dans les textes. leure reconnaissance possible des éléments.

En production (impression), il faut donc envisager deux couleurs de Pour 'impression monochrome, il est recommandé d’utiliser la version
production. en niveaux de gris.

Print (CMYK ou Bicolore) Monochrome (K)

Magenta: C=0 M=100 Y=0 K=0 Magenta: K=50

Noir: C=0 M=0 Y=0 K=100 Noir: K=100

Digital (RGB/ HEX)
Magenta: R=230 G =0 B_126 #e6007e
Noir: R=0  G=0 #000000
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Police de caracteres

La campagne dispose de sa propre police d’écriture (font), laquelle a
spécialement été congue a cet effet.

eeeeeeeeeeeeeeeeeee

AaBbchdEeFngHhI|KkI.IMmNn00Pp0quSs
TtUquWwaYyZz

...............

AaAaAaAaAaAqAaIEaecchGgEeEeEeEeEeEeE
eYijlililililT)jJLLINANANDNR000000606000600
DOEeRFRFRr$s5s9sSsBTTtTtUGUGUGUUUG
UquWwWWwWwaYYyYyZzZz

sssssssssssssssssssssssssssssssssssss

'i"a ¥ ENLOOI]L. T " @EOQEF+-x2=
0123456789
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Logo

Le logo “Simplement mieux!” est une marque verbale et fonctionne
comme une “étiquette”. Tous les composants sont immuables et leur
ordre, leur taille ou leur couleur ne peuvent étre modifiés.

Logo «Simplement mieux!» (CMYK/RGB)

sEMPllCEMENTEl

IVERE .
LEGGERE. SCR
M E G l l o CALCOLARE. COMP PUTER.

EIBEN
LESEN. SCHR
R RECHNEN. C UTER

11
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Call to action

La “Call to action” de la campagne est visible sur I’ensemble des
supports graphiques.

Il contient un “appel a I'action” correspondant au message.

Ainsi, lorsque le message concerne la «lecture», le premier mot de
I'appel est «lecture». Il en va de méme pour «écriture», «calcul»

et «informatique». Convient de choisir le plus adapté.

Call to action

Lorsque plusieurs messages sont disponibles, il convient de choisir

le plus adapté.

saeis 0800 47 47 47
S Www.simplement-mieux.ch

2 f"-E' O 0800 47 47 47
S Www. simplement-mieux.ch
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% 080047 47 47

# www.simplement-mieux.ch

ais Q080047 47 47

Fam WWW.Ssimplement-mieux.ch

2.5 — Call to action
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Regles de composition

3.1 Couleurs de fond

3.2 Composition

3.3 Positionnement “Call to action”
3.4 Slogan

3.5 Formats standard
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Couleur de fond

La couleur de fond des produits de la campagne doit étre Dans le cas d’'une impression monochrome, veuillez utiliser les niveaux
strictement Magenta. de gris comme référence.

Dans la version RGB, la couleur est Iégerement éclaircie afin

d’étre moins agressive a I’écran.

CMYK (C=01M=1001Y=01K=0) RGB (R=2301G=0|B=126) Niveaux de gris (K=50)
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Composition

Le texte, toujours en blanc (Niveau 1), se superpose a une copie du
méme texte en noir (Niveau 2).

Le Niveau 2 subit un Iéger déplacement (vertical et horizontal).
La taille de la police dépend du format disponible, mais elle est
en régle générale fixée a la largeur maximale en partant du coin

supérieur gauche.

Le texte doit étre composé en utilisant uniquement la police officielle
de la campagne (LES_FONT).
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Positionnement “Call to action”

Le positionnement de la “Call to action”, doit toujours étre maintenu
dans la partie inférieure droite du format.

En fonction du format que vous comptez utiliser, la taille sera modifiée
de fagon harmonieuse, en veillant toujours a ce que tout le texte

et le QR-code restent lisibles.

Dans les formats numériques, associés a un lien direct, seul le logo
doit étre inséreé.

Je fais mes
paiements
sur Internet

Jaiappris a acheter un billet
avec mon portable

mais 0800 47 47 47
www.simplement-mieux.ch

28 ® 0800 47 47 47 W
m2 www.simplement-mieux.ch
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Je fais mes
paiements
sur Internet

O 0800 47 47 47
www.simplement-mieux.ch W
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Slogan

La campagne utilise des messages textuels simples, clairs et liés a
des expériences quotidiennes. Voici la liste compléte des messages
répartis par secteur (lecture, écriture, calculer, informatique).

Lire

J'al amélioré mes compétences grace au cours.

J'ai retrouvé ma place dans le monde du travail grace aux cours.

Ces cours ont changé ma vie! Je lis et écris beaucoup mieux.

Jarrive a faire les devoirs avec mes enfants grace aux cours.

Je comprends mieux la notice demballage des médicaments grace

au cours de lecture.

Je me sens plus autonome grace au cours de lecture.

Je peux comparer les offres des assurances grace au cours de lecture.
Grace au cours de lecture jai découvert le plaisir de lire.

Ecrire

Je me sens plus autonome grace au cours d'écriture.

Je sais mieux remplir les formulaires grace aux cours de lecture et d'écriture.
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Slogan

Calcul

Je gére mieux mon argent grace au cours de calcul.

J'ai réappris a calculer et a écrire grace aux cours.

Je peux vérifier I'argent rendu grace au cours de calcul.
Je sais calculer les rabais grace au cours de calcul.

Informatique

Je sais réserver des vacances sur Internet grace au cours dinformatique.

Je sais faire des achats sur Internet grace au cours dinformatique.
Je fais mes paiements sur Internet grace au cours dinformatique.
Le plus beau cadeau de mes enfants? Un cours d'informatique.

Je sais mieux utiliser mon portable grace au cours dinformatique.
Grace au cours dinformatique jai moins peur de l'ordinateur.
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Formats standard

Formats utilisés par la campagne, existant dans les archives en ligne

Print:

-F12 (2685x1280 mm)

-F200 (1165%x1700 mm)

- Set de table (420x297 mm)

- Cartes postales A6 (105x148 mm)

- Annonce publicitaire 1/1 20 min. (210x280 mm)
- Annonce publicitaire 1/2 20 min. (210x138 mm)
- Annonce publicitaire 1/4 20 min. (103x138 mm)
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Digital:
- Banner 960x1200 px
- Banner 960x1706 px
- Banner 1200x628 px
- Post FB 1G 1200x1200 px

3.5 — Formats standard
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Formats standard

Print (CMYK)

F12

F200

Cartes Postales A6

Je comprends mieux la notice
demballage des médicaments

E{ O 0800 47 47 47
aé www.simplement-mieux.ch

ADS 11 ADS1/2 ADS 1/4

Jai retrouvé

Je fais mes Je sais faire des achats [l m: piace

paiements sur Internet dansle monde
sur Internet

% © 0800 47 47 47 W
9 www.si implement-mieux.ch

i2 0800 47 47 47 W
"‘3& www.simplement-mieux.ch
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Je lis et écris
beaucoup mieux.

0800 47 47 47
ww.simplement-mieux.ch e

Je sais faire des
achats sur Internet
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Formats standard

Digital (RGB)

Banner 960x1200 px Post FB 1G 1200x1200 px Banner 1200x628 px

Ces cours ont
change ma vie!

Je sais faire des
achats sur Internet

Je sais calculer les rabais

© 0800 47 47 47 E@
www.simplement-mieux.ch

Banner 960x1706 px

QO 0800 47 47 47
www.simplement-mieux.ch

Je fais mes
paiements
sur Internet

ownaon .z [l © 080047 47 47
www.simplement-mieux.ch

e
..............
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Personnalisation

4.1 Nouveau sujet

4.2 Insertion du logo
4.3 Changement de téléphone ou d’adresse web/QRcode
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Nouveau sujet

Les slogans doivent étre congus pour attirer le public primaire et
doivent étre congus en utilisant un langage élémentaire.

Le message est composé d’une question (ou un probléme est exposé),

accompagnée d’une invitation (motivationnelle).
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The Quick
brown fox?

Jumps over the lazy dog!

4.1 — Nouveau sujet
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Insertion du logo

Un logotype (ou une marque) peut étre inséré en respectant certaines
parametres graphiques.

- version positive ou négative (pas de couleurs en niveaux de gris)

- coin inférieur gauche

- dimension non supérieure a “Call to action”

Je sais faire des
achats sur Internet

Je sals réserver des
vacances sur Internet

KANTON
LUZERN

«Simplement mieux!» © Septembre 2024 4.2 - Insertion du logo
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Changement de teléphone ou d’adresse web/QRcode

Vous pouvez modifier le numéro de téléphone ou I'adresse web inscrits
dans la Call to action, en utilisant la police Helvetica Neue LT Pro (67
Medium Condensed).

Lorsque vous insérez un nouveau code QR, veillez a ce que celui-ci
fonctionne.

““;E' O 0800 47 47 47
s www.simplement-mieux.ch
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Ce qu’il ne faut pas faire

5.1 Exemples

«Simplement mieux!» © Septembre 2024

5 — Ce qu’il ne faut pas faire
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Ce qu’il ne faut pas faire

Je sais mieux Je oaip yarifler

rempliries [argens rendy

formulaires grace au codrs
de calcul.

L_
\QL
=%
(e
Sl

s

WD

=

\Yy L Wy L
L 1

772 0800 47 47 47 wrieMENTE

237 0800 47 47 47 . sﬂ 4 080047 47 47 EUX::
%ﬁu‘ www.simplement-mieux.ch M'

b 1)
E-'Jﬁ www.simplement-mieux.ch MiE f#t‘ www.simplement-mieux.ch MIEVX
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Ce qu’il ne faut pas faire

Je peux verifier
largent rendu

Je peux verifier
largent rendu

m 7+ @ 0800 47 47 47

" 0800 47 47 47
?e www.simplement-mieux.ch M'E" '@

“Iﬁ www.simplement-mieux.ch M'
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Ce qu’il ne faut pas faire

Je sais calculer | Volori quo
les rabais consequi abore
perro moloram
eum hilit esed et
odisimagnat qui
blab ill> qui

Je peux verifier
largent rendu
grace au codrs
de calcul.

ommolup taep-
tatem corecte

1 "2 0800 47 47 47 LEN
?ﬁr www.simplement-mieux.ch M'

¢{Q0800474747 sssss EMEN o

................ 72 0800 47 47 47
mf # www.simplement-mieux.ch MIE “ﬁ

ux
?& www.simplement-mieux.ch MIE

uuuuuuuuuuuuuuuuuuuuu
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Contact

«Simplement mieux!» © Septembre 2024

6 — Contact

30



Contact

Gestion de la campagne de communication
Christian Maag
Schweizer Dachverband Lesen und Schreiben

Effingerstrasse 2, 3011 Bern
031508 36 16
maag@lesen-schreiben-schweiz.ch

Gestion et coordination générales
Benedikt Feldges
IKW Interkantonale Konferenz fr Weiterbildung

Clarastrasse 13, 4005 Basel
061 267 47 68
benedikt.feldges@bs.ch

Studio de conception graphique
Jannuzzi Smith

Villa San Zeno

Via Brliga 12, 6814 Lamone
09192324 00
lugano@jannuzzismith.com
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LIRE. ECRIRE.

CALCULER. ORDINATEUR.




